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B Bienvenidos al IRC

Information Resource Center, Buenos Aires

Como localizar informacion sobre
] LI 4
mediacion
Nuestro Information Resource Center (IRC), perteneciente a la Seccidn
Informativa y Cultural de la Embajada de Estados Unidos, tiene como objetivo contribuir a
las relaciones bilaterales entre los Estados Unidos y la Argentina, mediante la provision
de informacién sobre legislacion y politicas del gobierno norteamericano, economia,
derecho, educacién civica, temas sociales, etc., a instituciones gubernamentales y no

gubernamentales, medios de prensa, profesores y estudiantes universitarios, y
profesionales especializados en estos temas.

Queremos aprovechar la oportunidad que nos brinda la visita del Dr. Jeffrey M.
Senger, Consejero Adjunto Senior para Resolucion de Conflictos del Departamento de
Justicia de los Estados Unidos, para presentarle un panorama de las mejores fuentes de
informacion sobre mediacion en los Estados Unidos.

En publicaciones periédicas

Mas alla de la informacién que se encuentra disponible en Internet, el IRC cuenta
con acceso a bases de datos que ofrecen el texto completo de mas de 10.000
publicaciones periddicas. Estos son, por ejemplo, algunos articulos sobre mediacion
incluidos en nuestras bases de datos:

Dauber, Cynthia B. The ties that do not bind: nonbinding arbitration in federal administrative
agencies. En Administrative Law Journal (Spring 1995)

Grunewald Mark H. Freedom of information and confidentiality under the administrative dispute
resolution act. En Administrative Law Journal, (Winter 1996)

Intrater, Karen A. ; Gann, Traci Gabhart The lawyer's role in institutionalizing ADR. En Hofstra
Labor & Employment Law Journal, (Spring 2001)

Marcus, Daniel ADR and the Federal Government: Not Such Strange Bedfellows After All. En
Missouri Law Review (Summer 2001)

O'Leary, Rosemary Lessons learned from two decades of alternative dispute resolution programs
and processes at the U.S. Environmental Protection Agency En Public Administration Review,Vol.
61, No. 6; (Nov/Dec 2001)

Senger, Jeffrey M. Turning the Ship of State. En Journal of Dispute Resolution (2000)




En libros

El IRC cuenta con una coleccion de 2.500 volumenes sobre los Estados Unidos,
particularmente en las areas de gobierno, derecho, economia, problemas sociales, etc.
Algunos titulos que pueden consultarse en temas relacionados con mediacién son:

Folberg, Jay and Taylor, Alison Mediacion : resolucién de conflictos sin litigio. 1a
ed. Mexico : Limusa, 1992.

Jasper, Margaret C. The law of alternative dispute resolution. 2nd ed. New York:
Oceana Publications, 2000.

Martindale-Hubbell Dispute resolution directory. New Providence: Martindale -
Hubbell, 1996.

Singer, Linda R. Settling disputes : conflict resolution in business, families, and the
legal system. Boulder, CO : Westview Press, 1990.

Instituciones de los Estados Unidos

¢ Esta interesado en contactarse con el Center for Dispute Settlement? ;Necesita
la pagina de Internet de la American Arbitration Association? ;Quiere saber qué otras
instituciones trabajan en éste u otros temas relacionados? El IRC puede facilitarle esa
informacion. A través de diversos directorios, tanto impresos como electronicos,
podemos ayudarlo a identificar asociaciones, centros de investigacion, organismos
gubernamentales, medios de comunicacion, etc.

Contamos también con acceso al Foundations Directory Online, una base de
datos que permite identificar fundaciones de los Estados Unidos que prestan ayuda en

diversos temas. Esta puede ser una excelente fuente de informacién para la busqueda
de apoyo para sus proyectos.

La pagina web del IRC

Dentro del sitio web de la embajada de los Estados Unidos,

http://lusembassy.state.gov/baies embassy ,

el IRC tiene su propia pagina. En ella encontrara links a diversas paginas de organismos
gubernamentales y no gubernamentales de los Estados Unidos, organizados por
categorias, como asi también la lista de bases de datos y de revistas impresas
disponibles en el IRC.

La pagina web del IRC brinda acceso a una completa serie de fuentes de
informacion sobre los Estados Unidos. Nuestros casi 250 enlaces, organizados en 15
categorias llevan a quienes nos consultan, a la informacion precisa sobre diversos



http://usembassy.state.gov/baies_embassy

aspectos de Estados Unidos, su gobierno, su sistema legal, su economia, educacion,
entre otros.

Las paginas web de las principales oficinas gubernamentales de los Estados
Unidos tienen su enlace en ella, desde la Casa Blanca hasta el Congreso, pasando por el
Departamento de Estado y la Corte Suprema.

También las publicaciones electronicas sobre diversos temas elaboradas por el
Departamento de Estado a través del International Information Program tienen su lugar
en la pagina del IRC. Entre estas podemos destacar el siguiente numero, relacionado
con el tema de mediacion:

Mediacion y los Tribunales. En Temas de la Democracia Vol.4, No. 3,
dic. 1999

También podemos ayudarlo a localizar paginas relevantes en Internet, como, en
este caso, las siguientes:

Department of Justice. Office of Dispute Resolution
http://www.usdoj.qgov/odr/index.html

Interagency Alternative Dispute Resolution Working Group
http://www.adr.qov/

CRInfo : ADR Resources for Federal Government Users
http://www.crinfo.org/federal/

Como realizar consultas en el IRC

Si desea consultar los libros, revistas o bases de datos disponibles en el IRC, o necesita
asistencia para localizar informacion sobre Estados Unidos en Internet, no tiene mas que
comunicarse con nosotros. Los servicios del IRC estan destinados a instituciones, tanto
gubernamentales como no gubernamentales, investigadores, medios de prensa,
docentes y estudiantes universitarios, y son totalmente gratuitos. El IRC funciona en Av.
Colombia 4300, dentro del edificio de la Embajada de los Estados Unidos, en el horario
de lunes a viernes de 9:00 a 17:30 hs. El acceso es con cita previa, que puede solicitarse
al teléfono 5777-4380.

Para las personas que residen en el interior del pais, el IRC recibe y responde
consultas por correo electronico, teléfono, fax o correo postal.

Information Resource Center
American Embassy
Av. Colombia 4300 (C1425GMN) Buenos Aires
Tel 5777-4380 Fax 5777-4236
http://usembassy.state.gov/buenosaires
E-mail BuenosAiresIRC@state.gov
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